
Gerencia de Asuntos Legales
Compañía Cervecerías Unidas S.A.

Constanza Abarca Martínez
José Aliste Jasinska



CONTEXTO.

- Somos un país que tiene alto riesgo de amenazas
naturales que generan desastres naturales.

- Cambio Climático incrementa esas posibilidades y por
ello deben anticiparse.

- Revisar la situación normativa de nuestro país,
respecto a los residuos en una situación desastre, para
analizar si se deben hacer ajustes normativos, o bien
cambios culturales y/o con las comunidades -
ciudadanía trabajando en educación, capacitación y
prevención

Legislación Nacional1

Protocolo Panamericano2
• Protocolo Gestión de Residuos Solidos Organización 

Panamericana de Salud

Estándar Europeo3
• Oficina de las Naciones Unidas para la coordinación 

de Asuntos Humanitarios.

Para ello abordamos la gestión de los 
residuos  en situación de desastre 
desde 3 miradas:



LEGISLACION NACIONAL 

Manejo de desastres basado en la cultura – Sistema
Japonés.

“Una buena política para la gestión de emergencias debe
centrarse en la prevención y donde todos los actores coincidan
en una misma línea de acción. "En lugar de un solo documento
o pieza legal -los desastres naturales tocan muchos aspectos
de nuestras vidas- se trata de una buena cantidad de leyes que
entren en juego entre sí y con muchas instituciones.”

Es necesario que todos los ciudadanos tengan con
anticipación "un plan en la cabeza“

¿TENEMOS ESE PLAN? (COVID -19)

Ley 20.920 Ley Rep

D.S. 148 
Residuos 
peligrosos

Anteproyecto 
Ley de 
Cambio 

Climático

Decreto 
N°43 
Sustancias 
Peligrosas

Onemi –
Plan 

Emergencia
s

Decreto 
Supremo 
594
No 
peligrosos



LEGISLACIÓN NACIONALXTO

Residuos Peligrosos (148)
• Identificación de residuos.
• Plan de Manejo / Planes de Contingencia
• Identificacion de Peligrosidad (toxico- inflamable- corrosivo-

reactividad).
• Requisitos que tienen que tener los contenedores de los residuos 

peligrosos (espesor, rotulación) ; rellenos de seguridad (distancia).

Residuos No Peligrosos (594)
• Clasificación de Residuos.
• Generación –Almacenamiento –Transportes –Tratamiento Disposición 

Final (Cadena de autorizaciones).
• Pautas de Separación.

Sustancias Peligrosas (43)
• Clasificación Norma Chilena NCH 382/2013. Sustancias explosivas, 

líquidos inflamables, sustancias toxicas, sustancias infecciosas, 
sustancias radioactivas, sustancias corrosivas, Sustancias peligrosas 
para el medio ambiente.

• Capacitaciones Anuales.
• Cadenas de Mando –Planes de Emergencia – Simulacros.



LEGISLACION NACIONAL
(CONSIDERACIONES) 

Ley N°20.920 “Ley Marco gestión de residuos, R. Extendida del 
Productor”.
• Disminuir la generación de residuos y fomentar su reutilización, reciclaje, 

y otro tipo de valorización. Creación de sistemas de Gestión, productos 
prioritarios.

• Rol de Municipalidades – Educación Ambiental. 

Anteproyecto Ley Cambio Climático 
• Planes sectoriales identificando riesgos mitigación y adaptación.
• Onemi – Instrumentos de gestión de amenazas. 
• Se deben incorporar criterios de adaptacion y mitigación.
• organismos del estado trabajen coordinadamente y en particular puedan 

articularse en la gestión de amanezas y desastres.
• NDC – Estrategia Nacional de Residuos Orgánicos.
Plan básico de coordinación para enfrentar desastres por 

sustancias o materiales peligrosos – ONEMI.
• Clasifica materiales NCH 382 – Sistemas de Alerta – Coordinación –

Comunicación – Define Organismos y Competencia.
• Mirada Institucional – Definiciones – Normativa Vigente.



PROTOCOLO PANAMERICANO / PROTOCOLO ONU (ESTANDAR EUROPEO)
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RECOMENDACIONES 

- Identifica los residuos que podrían 
estar involucrados.
- Clasifica los residuos mas 
comunes y los describe según el 
tipo de desastre (Terremoto versus 
Incendio)
Distingue entre 0 a 72 horas del 
desastre.

Prioriza Toma decisiones por cada 
fuente de residuos o problemas 
asociados a un ranking de sentido 
común. 

Identificación sectores de acopio 
Identificación de Hospitales y 
residuos peligrosos en los 
mismos (acopio) cuando se vean 
afectados.
Identificación y utilización de 
equipos disponibles
Identificación de los recursos 
disponibles para lidiar conla 
emergencia ,utilizarse en orden 
de prelación según la urgencia de 
cada uno de ellos.
Definición sistema de datos de 
residuos
Definición quien es el dueño de 
los residuos (valorización)



EJEMPLOS: PROTOCOLO OPS / ONU



• Normativa tiene fortalezas en la trazabilidad de los residuos y cuenta con instrumentos útiles 
como clasificación de residuos (peligrosos, sustancias, no peligrosos), y como deben disponerse, 
además de los planes de manejo – contigencias – sistema de autorizaciones- para tiempos 
normales o emergencias puntuales. En caso de un desastre la legislación revisada es muy 
institucional y alocada en el titular o industria , por lo que le falta una mirada comunitaria o incluir 
capacitaciones a gobiernos locales /comunidades interesadas en las primeras horas o bien días 
si no llega esa respuesta institucional . Revisar el rol de las Municipalidades y de los Sistemas de 
Gestión que tendrán una alta especialidad en  residuos no peligrosos. 

Legislación Nacional

• Manual puede servir de base para una bajada local, pues entrega elementos prácticos que 
pueden ser utilizado ya sea por la autoridad en los planes como una comunidad organizada 
respecto a los residuos solidos. (escombros- residuos peligrosos- domiciliarios- pautas de 
separación).

• Creación de guías y mapas de riesgo a nivel local, se debe trabajar diferenciando los residuos 
según los tipos de desastres mas comunes y la gestión anticipada de los mismos en dicha 
zona.

OPS (OMS)

• El manual es solo una recomendación que debe complementarse con soluciones locales 
(incendio en Valparaíso / Incendio en Antofagasta). No siempre será un criterio normativo 
sancionador el que debe primar – transparencia y capacitación en la información.

• Conocimiento cabal del entorno (industrias, residuos de las mismas, planes reguladores) 
• Comunicación y capacitación preventiva – dialogo gobierno con sociedad civil. 

ONU (Europa)

CONCLUSIONES 



REFLEXIONES FINALES (Stephanie Kayden)

El primer mito consiste en que los desastres son un
“asesino aleatorio” (..) los desastres no matan al azar sino
que afectan a personas socialmente vulnerables o en
situación de precariedad. “No solo los pobres, sino
también mujeres, niños, ancianos y personas enfermas son
víctimas de los desastres, por lo tanto es necesario que los
planes de manejo y alivio estén preparados para enfrentar
esta situación.

Un segundo mito se refiere a que proveer refugio temporal
es lo mejor para los sobrevivientes. “Para aquellas
personas que perdieron sus hogares, la permanencia en
campos no es algo correcto. Es importante estar con la
familia o amigos de la comunidad, y resistir con ellos la
mayor cantidad de tiempo posible. Un campamento
sobrepoblado no puede funcionar de una manera normal”.

El tercer mito es que las víctimas no pueden ayudar o ser
empoderadas. “Se dice que los afectados están
consumidos por la tristeza y están impedidos, por lo tanto
no pueden ayudarse asimismo, ni asistir a otros. Pero
estudios muestran que incluso en desastres de gran escala
es posible recuperar a las personas sin la ayuda de la
intervención estatal, pese a que se reconozcan en su
condición de shock”.



“Kokoronokea”

“Cuidado del corazón” 

Se sustenta en la recomposición de la salud 
mental no solo a través del estrés postraumático 
sino mediante la creación de conciencia de 
prevención antes que sucedan los hechos de 
emergencias o desastres naturales



¡¡HAY MUCHO QUE HACER Y CADA UNO TIENE QUE 
HACER SU PARTE!!

(GRACIAS)



Anexo 1 “Plan de Emergencia Sustancias Peligrosas”



Anexo 2 – ONEMI – MATERIALES PELIGROSOS



Para finalizar, el coordinador de Cosam en San Pedro de la
Paz se refirió a la forma cómo el Congreso podría contribuir a
la consolidación de este programa en todo el territorio. “A
nosotros nos llamó la atención en Japón que todo el proceso
de coordinación y articulación está legislado, es decir que
efectivamente existe toda una regulación sobre la activación y
funcionamiento de todas estas acciones. Nos llamó la
atención porque en el fondo ellos hablan de las activaciones
que están respaldadas legalmente. Efectivamente muchas de
las acciones que aquí se realizan cuentan con protocolos
internos de las organizaciones, pero no existe una
coordinación u organización tan normada legalmente, con
todo el respaldo del Estado.

JAPON : Más que un modelo una cultura centrada en la prevención


